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Varfor serviceavtal?

| Europa och Sverige ar det lag pa att alla lokaler skall ha
nddbelysning. Detta foér att man skall kunna genomféra
en saker utrymning vid fara som t.ex. gasutslapp, bomb-
eller terrorhot, rékutveckling eller brand. Aven vid ett
stromavbrott skall lokalerna ofta utrymmas sé snabbt
som mojligt. Nar det uppstar en nddsituation ar det darfor
naturligtvis viktigt att nddbelysningen fungerar.

En anlaggning &r inte underhallsfri.

Om ett aggregat arbetar under felaktiga forhallande
kan det skapa problem pa langre sikt bade for sig sjalv
och i anlaggningen. Aven éversyn under garantitiden
rekommenderas darfér givetvis.

Det &r ocksd valdigt viktigt att man planerar for sitt
underhall/service s& kostnaden blir s& 1&g sa& majligt.
Ett stillestand kan kosta mer &n aggregatet och
servicekostnaden tillsammans.

Aggregaten innehaller aven delar som slits med aren och
kréver intervallutbyten.

Dérfér har EFFEKTA tagit fram serviceprogram déar
vi skéter 6vervakning och &tgérder fér minimering av
stillestdand samt fér att 6ka anldggningens livsldngd.

Serviceavtal Niva 02 innehaller féljande:

Vilka ar fordelarna?

Ett serviceavtal med oss innebar att Effektas tekniker
arligen testar aggregatet for att se till att det fungerar
optimalt.

Kondensatorer och flaktar byts ut vid regelbundna
intervall och batteridriften kontrolleras sa att den haller
utsatt tid.

Vi noterar alla matvarden i en rapport som Ni sedan
far som kvitto pa att servicen ar utford.

Finns det mindre fel p& anlaggningen sa reparerar vi
detta pa plats och vid storre ingrepp, far Ni offert pa
vidare atgarder.

En annan stor férdel med att teckna serviceavtal ar att
man har rabatterade priser pa reservdelar, ett fastpris
som omfattar restid, milersattning och arbetstid och
att Effekta haller koll pa nar det &r dags for service
varje r, sé att underhallet inte rdkar missas.

Vi kontaktar alltsa Er varje 4r med en servicetid
och Ni kan koncentrera Er pd andra viktiga saker.

&

24h installelsetid vid eventuella fel pa aggregatet.

Ett férebyggande servicebesok per ar som Effekta bokar med Er enligt 6verenskommelse.

Kontroll och provning av aggregatets funktioner.

Uppdatering av mjukvara till den senaste versionen.

Batteritest for att méata reservtid och aterstaende livslangd.
Effektmatning pa utgdende kablage.
Uppréattande av protokoll.
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